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Message 
de la présidente

4
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Marie LeBlanc
Présidente du CA FMAQ

Chers membres, 

Obtenir un titre de présidente, ça peut se faire rapidement… Mais devenir 
présidente s’apprend au fil du temps en pataugeant dans les différents dossiers 
en cours, les nouveaux qui arrivent sur la table et en travaillant avec vous tous.  
J’avoue que je me sens maintenant à l’aise dans mon rôle auprès de la Fédération 
et surtout, au sein du grand Mouvement Albatros à travers le Québec. 

Lorsqu’en 2020 je préparais une demande de reconnaissance auprès du CIUSSS 
pour éventuellement demander du financement pour Albatros Bois-
Francs/Érable, je me suis sentie bien seule dans mon bureau à la maison, sans 
ressource autre que la CDC.  Je sais maintenant qu’un de mes devoirs au sein de 
la Fédération est de faire en sorte que plus aucun organisme ne se sente seul et 
se tourne naturellement vers la Fédération dans les moments opportuns.

Ce qui est important pour moi, c’est de vous tendre la main…  Ah oui, vous avez 
l’habitude de tendre la vôtre… Alors, c’est à notre tour.  Sachez que la Fédération 
n’aurait pas sa raison d’être sans vous.  La réussite de la Fédération passe 
directement par votre réussite.  Nous vous tendons la main pour vous soutenir, par 
les formations de 36 et 18 heures, les formations continues, mais aussi par 
l’embauche d’une conseillère en développement communautaire dont le mandat 
est de vous aider dans la gouvernance de votre organisme ou dans une stratégie 
de financement.  Quel que soit votre questionnement, nous sommes là pour vous! 

De plus, Caroline et moi avons débuté une tournée de nos organismes membres!  
Que c’est agréable de vous rencontrer et d’apprendre à vous connaître!  À ce jour, 
nous avons rencontré 6 organismes et nous poursuivrons la tournée à l’automne.

Votre Fédération est là pour vous soutenir et vous apporter toute l’aide nécessaire.  
Ma porte vous est grande ouverte.  Personnellement, c’est un réel plaisir de 
travailler avec vous tous à la poursuite de la mission de Sœur Pearl Berg.  

Bonne continuité!

Marie



Le conseil d’administration
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Les comités

Comité formation
- Michelle Drevet, Albatros Drummondville;
- Julie Dubé, Albatros Lanaudière;
- Martine Fortier, coordonnatrice, Albatros BFE;
- Louise Lessard, Albatros Lévis;
- Johanne Roy, Albatros Des Sources;
- Denise Saint-Amand, Albatros C-N. (jusqu’en nov. 2022).

Comité gouvernance
- Karine Bissonnette, Albatros Centre-Mauricie;
- Marie-Chantal Gagné, Albatros Capitale-Nationale;
- Gilles Harvey, Albatros Lévis;
- Marie LeBlanc, Albatros Bois-Francs/Érable. 

Comité communication
- Marcel Belleville, Albatros Montréal;
- Marie-Chantal Gagné, Albatros C-N;
- Rita Gosselin, Albatros Thetford;
- Marie LeBlanc, Albatros Bois-Francs/Érable;
- Hélène René, ambassadrice FMAQ.

Comité de travail sur les rôles et responsabilités 
des bénévoles par milieu (sept. à janvier)

- Jasmine Paquin, Albatros Trois-Rivières;
- Lucie Sauvageau, Albatros Lanaudière;
- Diane Naud Tremblay, Albatros Centre-Mauricie.

Comité à de l’engagement bénévole
- Karine Bissonnette, Albatros Centre-Mauricie;
- Linda Dionne, Albatros Des Sources;
- Nancy Dufour, Albatros Bois-Francs/Érable;
- Ursula Kohnen, Albatros Montréal.
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Comité ressources humaines (depuis février 2023)

- Marie LeBlanc, Albatros Bois-Francs/Érable;
- Daniel Denault, trésorier;
- Marcel Belleville, Albatros Montréal;
- Hélène René, ambassadrice.



L’équipe 
à votre service

1ière rangée :

David Granger, 
Conseiller à l’engagement bénévole

Caroline Thibault, 

Directrice générale

Martine Fortier, 

Coordonnatrice à la formation

À l’arrière :

Johanie Veillette, 
Adjointe administrative

I Rapport annuel FMAQ 2022-20237



ENJEU 7 :  Soutenir et accompagner les personnes qui souhaitent déployer l’Approche du MAQ dans les 
régions ou les secteurs non desservis par des organismes membres.

ENJEU 6 :  Financer une Fédération à la hauteur de ses ambitions.

ENJEU 5 :  Favoriser l’engagement et la mobilisation des organismes membres.

ENJEU 4 :  Faire rayonner l’Approche du MAQ et de ses organismes membres auprès des instances 
gouvernementales, des partenaires communautaires et institutionnels et du grand public.

ENJEU 3 :  Assurer un soutien aux organismes membres dans leurs activités et leur développement.

ENJEU 2 :  Offrir des programmes de formation les plus avancés permettant de développer les compétences et 
les connaissances des accompagnants bénévoles en soins palliatifs et fin de vie. 

ENJEU 1 :  Avoir une gouvernance s’inspirant des meilleures pratiques associatives.

Les enjeux stratégiques 2022-2027
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Les activités au sein de la Fédération
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La Fédération regroupe 14 membres organismes Albatros

Ces derniers regroupent 1 312 membres en 2022-2023;

Parmi eux, près de 650 ont fait des accompagnements cette année.

L’assemblée générale annuelle 2021-2022

C’est le 28 mai 2022, à l’Auberge Godefroy de Bécancour, que se tenait l’AGA de la Fédération.
Treize (13) organismes Albatros sur quatorze (14) étaient présents, pour un total de quarante-sept (47)
personnes présentes dont trente-cinq (35) personnes avec droit de vote.

Par ailleurs, la Fédération a assisté aux assemblées générales annuelles d’Albatros Thetford, Albatros
en Montérégie et Albatros Lévis. Ce fut un réel plaisir de partager cet événement avec leurs membres.

Le conseil d’administration

Le CA s’est réuni à dix (10) reprises en 2022-2023. Les principales décisions présentées sont en annexe.

Un conseil ressources humaines

Un comité ressources humaines a été formé pour établir la politique RH - les travaux ont débuté le
13 février 2023.

ENJEU 1 :  Avoir une gouvernance s’inspirant des meilleures pratiques associatives



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 1 :  Avoir une gouvernance s’inspirant des meilleures pratiques associatives

Le comité gouvernance

Afin de s’arrimer à la nouvelle réalité du Mouvement Albatros au Québec (MAQ), le principal mandat 
du comité est d’analyser la gouvernance actuelle de la Fédération et de faire des 
recommandations.  Le comité s’est réuni à sept (7) reprises en plus des rencontres de travail avec le 
consultant, M. Jean-Luc Poirier et l’avocate Me Sabrina St-Gelais, Directrice du Service juridique, 
Regroupement Loisir et Sport du Québec.

Les activités suivantes ont été réalisées :

Lors de l’AGA 2022 :

‒ Adoption de l’Approche du MAQ (définition, philosophie, principes directeurs et valeurs);

‒ Adoption de la vision, de la mission, des objectifs et des valeurs de la FMAQ;

‒ Adoption du plan de développement stratégique 2023-2027 présentant 7 enjeux et
17 orientations;

‒ Adoption du règlement sur les frais d'adhésion annuels des membres.

La nouvelle version des règlements généraux est pratiquement terminée.  Il reste quelques 
rencontres à tenir pour le comité gouvernance et le CA,  une rencontre spéciale d’information 
pour les organismes membres et finalement, une assemblée générale spéciale pour les 
adopter.



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 2 : Offrir des programmes de formation les plus avancés permettant de développer les 
compétences et les connaissances des accompagnants bénévoles en SPFV

Un total de 43 formations Albatros ont été 
données à 600 participants 2022-2023. 

375 attestations de formation 18 h et 36 h ont été 
émises par la Fédération.

Félicitations à tous les participants et bienvenue 
aux nouveaux bénévoles dans la grande famille 

du Mouvement Albatros du Québec !

Formation générale
de 36 h© Le Pont

18-36 h ©

Formation 
spécifique
de 18 h ©

Attestations
Formation 
continue

TOTAL
En présence Visioformation

Nb Part. Nb Part. Nb Part. Nb Part. Nb Part. Nb Part.

Organismes 
Albatros

20 216 6 72 1 2 5 44 334 6 160 35 494

Partenaires 
et FMAQ

- - - - - - 2 41 41 3 65 9 106

TOTAL 20 216 6 72 1 2 7 85 375 9 225 43 600



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 2 :  Offrir des programmes de formation les plus avancés permettant de développer les compétences et les connaissances des 
accompagnants bénévoles en SPFV

Comité formation
Le comité s’est réuni à 5 reprises, principalement en mode virtuel. 
Un merci sincère à tous les membres du comité pour leur précieuse 
contribution au travail effectué.

Les principaux chantiers réalisés en cours d’année sont les suivants :

Formation hybride Albatros 36 heures

‒ La fusion de la formation Albatros 36 h en présence et en virtuel, incluant les deux options
pédagogiques de façon détaillée s’est complétée. Cette version hybride présente certains
documents vidéo pertinents et elle est maintenant utilisée par tous les organismes.

‒ Le « Guide d’animation de groupe pour les formateurs Albatros, enseignement en présence et
en mode virtuel », a été mis à jour et est maintenant remis à chaque formateur pour favoriser sa
préparation pour une prestation efficace. Pour les formateurs du mode virtuel, un document
supplémentaire est remis sur les fonctionnalités Zoom. C'est une avancée remarquable pour
notre formation Albatros 36 h.



Rencontre des responsables de la formation
Une rencontre virtuelle avec les responsables de la formation
des organismes s’est tenue en deux (2) séances les 19 et 20
septembre 2022, pour les informer des principaux
changements de la formation 36 heures hybride et répondre
aux questions.

Formation Albatros 18 heures

La formation 18 heures pour les accompagnants bénévoles
en établissement, en mode virtuel, est prête depuis la fin
décembre 2022. La formule hybride sera prête pour
septembre 2023. Cette formation a été enseignée à un
groupe de bénévoles de l’Envolée – Équipe de bénévoles en
soins palliatifs (Magog) et un groupe du CIUSSS de l’Estrie, en
présence.

Visioformation Albatros

Une formation de visioformateurs s’est tenue en janvier 2022.
Ce sont huit (8) nouveaux formateurs qui s’ajoutent à un total
de 36 visioformateurs.

Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 2 :  Offrir des programmes de formation les plus avancés permettant de développer les compétences et les connaissances des 
accompagnants bénévoles en SPFV
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Formation continue

‒ La formation continue sur l'aide médicale à mourir est mise à jour
et bonifiée pour favoriser l'accompagnement effectué par les
bénévoles dans ce contexte;

‒ De précieux collaborateurs se sont joints au travail, entre autres
Mme Martine Fortin M.A., intervenante en soins spirituels du CIC
– CHU de Québec, Mme Catherine Perron conseillère en éthique
du CISSS de Laval, de même que le RQSPAL;

‒ Plus de 220 personnes ont déjà reçu la formation dans huit (8)
organismes différents; des bénévoles du CIUSSS de Laval s’en
sont prévalus en visioformation et les bénévoles de l’Envolée –
Équipe de bénévoles en soins palliatifs (Magog) la recevront en
juin prochain.

‒ À ce jour, les commentaires sont très positifs. La formation
amène les bénévoles à être plus éclairés dans leur
accompagnement. Aux dires des participants, une grande
réflexion s’installe à la suite de l’atelier.

Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 2 :  Offrir des programmes de formation les plus avancés permettant de développer les compétences et les connaissances des 
accompagnants bénévoles en SPFV



Formation pour l’accompagnement au deuil

‒ Une seconde cohorte a reçu le volet 1 «Formation
accompagnement au deuil» et le volet 2 «Initiation au deuil en
contexte de mort traumatique» des Formations sur le deuil et
l’accompagnement par Praxis (Monbourquette). Le volet 3
«Animation d’un groupe de soutien pour personnes
endeuillées» s’est déroulé en présence à Trois-Rivières les 19
et 20 octobre 2022.

‒ À la suite de l’obtention du financement, le développement de
la formation des bénévoles pour l'accompagnement au deuil
en partenariat avec Les Formations sur le deuil et
l’accompagnement – par PRAXIS (Monbourquette) s’est
poursuivi. À ce jour, trente (30) bénévoles provenant des
quatorze (14) organismes Albatros ont été formés et une autre
cohorte est prévue d'ici la fin 2023.

Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 2 :   Offrir des programmes de formation les plus avancés permettant de développer les compétences et les connaissances 
des accompagnants bénévoles en SPFV

Le 3 février 2023, 
à la suite de notre 

demande déposée en 
avril 2022, nous avons 
reçu un appui financier 

positif conjoint du MSSS 
(Direction générale des 

Aînés et des Proches 
aidants et Direction 

générale des affaires 
universitaires, médicales, 

infirmières et 
pharmaceutiques)

de 40 000 $.



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 3 : Assurer un soutien aux organismes membres dans leurs activités et leur développement

La rencontre des responsables des bénévoles Albatros

Le 14 novembre 2022 avait lieu une causerie intitulée : Fin de la formation – moment crucial pour 
l’engagement bénévole. Vingt-cinq (25) participants provenant de quatorze (14) organismes étaient 
présents. Les discussions ont porté sur l’importance de relancer et de prendre en charge l’aspirant  
bénévole dès la fin de la formation et des pratiques inspirantes ont été partagées. Il est également 
ressorti que le rôle du formateur est très important dans la présentation et la vulgarisation des 
milieux selon son bagage en soins palliatifs et dans les différents milieux. La planification du 
recrutement et du développement des milieux d’accompagnement demeure un défi pour la plupart 
des organismes.

Le comité de travail sur les rôles et responsabilités des accompagnants bénévoles selon le
milieu d’accompagnement

Ce comité s’est réuni à quatre (4) reprises totalisant dix-huit (18) heures bénévoles. De leur travail
acharné et méticuleux en a résulté des synthèses complètes de chaque milieu d’accompagnement
quant aux rôles, responsabilités, réalités, consignes et caractéristiques de chaque milieu. Ces
synthèses vont permettre l’élaboration des outils de référence et seront intégrées au guide pour le
responsable des bénévoles. Ce comité a rempli brillamment son mandat et est maintenant dissout.



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 3 : Assurer un soutien aux organismes membres dans leurs activités et leur développement

Le comité à l’engagement bénévole

Ce comité s’est réuni à douze (12) reprises, totalisant plus de quatre-vingt-
dix (90) heures bénévoles. Dans un premier temps, le comité a réfléchi à
la manière la plus efficace et pratique de présenter les informations
synthétisées par le comité de travail. De cette réflexion en a découlé le
projet de mini-guides par milieu. Le mini-guide du domicile est complété
et a été présenté au conseil d’administration. Il est prévu qu’en septembre
prochain, tous les mini-guides soient complétés et présentés à la
communauté Albatros. En plus de ce travail, le comité s’est penché sur la
philosophie et la structure du futur guide des responsables des
bénévoles. À cet effet, plusieurs organismes Albatros ont fait parvenir
leurs outils de gestion pour aider à l’élaboration du guide. Les travaux
reprendront dans ce dossier en juin 2023.

Le 20 février 2023, 
nous avons reçu 

une réponse 
positive à notre 

demande de 
soutien financier 
du Programme 

Nouveaux Horizons 
pour les aînés. 
Un montant de 
22 055 $  a été 

accordé pour le 
projet de guide 

pour les 
responsables des 

bénévoles 
2023-2024.



Les activités au sein de la Fédération
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La facilitation graphique, une innovation au service de l’engagement bénévole

En soutien au travail du comité à l’engagement bénévole, un travail de collaboration avec un
facilitateur graphique et illustrateur a été réalisé. D’abord, une formation sur l’utilisation d’une
plate-forme web interactive (MIRO) a eu lieu le 26 janvier 2023. Au total, sept (7) participantes de
cinq (5) organismes Albatros étaient présentes. Cette plate-forme permet la tenue des rencontres
en virtuel, tout en permettant de manipuler et travailler sur des documents. De plus, plus de 10
heures de travail ont été réalisées entre le conseiller à l’engagement bénévole et le facilitateur
graphique pour arrimer les idées du comité en illustrations et contenus graphiques.

ENJEU 3 : Assurer un soutien aux organismes membres dans leurs activités et leur développement



Les activités au sein de la Fédération
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Campagne de communication provinciale
L’agence Atypic a été choisie pour réaliser une campagne de communication provinciale. Le calendrier a été
légèrement décalé en cours d’année et le nouveau site Internet et la campagne de communication (d’une
durée de trois (3) semaines) ont été lancés au début mai.

En mars 2023, le tournage de trois (3) capsules promotionnelles a été réalisé à la Maison Albatros de Trois-
Rivières qui nous a gracieusement prêté leurs espaces. Les capsules vidéo seront lancées au moment de la
campagne.

Impact du Mouvement Albatros du Québec
Démontrer l’impact annuel des services offerts par l’ensemble des organismes membres et leurs bénévoles
ainsi que par la Fédération permet de faire rayonner le Mouvement Albatros du Québec, et de rendre
hommage à l’engagement de toutes ces personnes qui partagent cette passion commune d’accompagner les
personnes qui vivent les dernières étapes de leur vie et leurs proches.

Trouvez ci-après le portrait détaillé.

Rencontres ponctuelles avec le MSSS

Trois (3) rencontres ont eu lieu (avril et juin 2022, mars 2023) avec l’équipe des SPFV du MSSS. C'est via ces
rencontres que nous avons, entre autres, obtenu le financement de 40 000 $ pour la formation à
l'accompagnement au deuil.

Nous assistons par ailleurs à toutes les rencontres provinciales initiées par la direction des SPFV et portant
sur le PSOC en plus de quelques échanges annuellement pour suivis.

ENJEU 4 : Faire rayonner l’Approche du MAQ et de ses organismes membres auprès des instances 
gouvernementales, des partenaires communautaires et institutionnels et du grand public



HEURES DÉVOUÉES PAR LA FÉDÉRATION

Heures bénévoles :

350 heures pour le conseil d’administration;

300 heures au minimum pour la présidente;

100 heures pour le comité formation;

150 heures pour le comité gouvernance;

108 heures pour le comité à l’engagement bénévole et le comité de travail ponctuel; 

34 heures pour le comité communication et le comité ressources humaines;

TOTAL : 1 042 heures

Heures rémunérées :

3 356 heures du personnel de la Fédération;

…Pour un total de 4 398 heures pour la Fédération.

Les activités au sein de la Fédération

ENJEU 4 :   Faire rayonner l’Approche du MAQ et de ses organismes membres auprès des instances 
gouvernementales, des partenaires communautaires et institutionnels et du grand public
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ACCOMPAGNEMENT FORMATION ADMIN. ET SOUTIEN AUX BÉNÉVOLES

46 139 heures
(vs  37 888 h en 2021-2022)

5 657 heures
(vs 5 207 h en 2021-2022)

15 701 heures
(vs  15 301 h en 2021-2022)

TOTAL : 67 496 heures

68 % du total des heures 8 % du total des heures 23 % du total des heures

Les activités au sein des organismes

ENJEU 4 :   Faire rayonner l’Approche du MAQ et de ses organismes membres auprès des instances 
gouvernementales, des partenaires communautaires et institutionnels et du grand public
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HEURES BÉNÉVOLES DÉVOUÉES PAR LES ORGANISMES MEMBRES

HEURES RÉMUNÉRÉES DÉVOUÉES PAR LES ORGANISMES MEMBRES

ACCOMPAGNEMENT FORMATION ADMIN. ET SOUTIEN AUX BÉNÉVOLES

ne s’applique pas 1 126 heures 21 551 heures

TOTAL : 22 677 heures

Le Mouvement Albatros a investi 94 571 heures (dont 72 % d’heures bénévoles)   à 
la réalisation de sa mission. 

…Pour un total de 90 173 heures pour les organismes Albatros.



L’ACCOMPAGNEMENT…AU CŒUR DE LA MISSION DES ORGANISMES ALBATROS

Portrait global des heures dévouées par les accompagnants bénévoles :

Note :  Le nombre moyen d’heures d’accompagnement par bénévole a été de 73 heures (vs 53,5 heures en 21-22).

Les activités au sein des organismes
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ENJEU 4 :   Faire rayonner l’Approche du MAQ et de ses organismes membres auprès des instances 
gouvernementales, des partenaires communautaires et institutionnels et du grand public
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Lieux 
d’accompagnement

*Nb de 
bénévoles 
engagés

%
Nb de 

personnes 
accompagnées

%

Nb d’heures d’accompagnement

%
Écoute Soins Autres Total

Domicile 152 22% 218 5% 7 487  7 487 15%

CH – unité de SP 127 18% 2 212 55% 5 380  3 922  9 302 19%

CH – autres unités 31 4% 36 1% 723  723 1%

Maison de soins palliatifs 224 32% 973 24% 2 534  15 371  8 776  26 681 54%

CHSLD 74 11% 340 9% 2 340  2 340 5%

Résidence pour aînés 29 4% 43 1% 1 158  1 158 2%

Transport 8 1% 16 0% 397  397 1%

Suivi de deuil individuel 41 6% 94 2% 682  682 1%

Suivi de deuil en groupe 8 1% 57 1% 359  359 1%

TOTAL

670 3 989 19 622 19 293 10 214 49 129
bénévoles qui 

oeuvrent dans un 
ou plusieurs 

milieux

personnes (40% 
du total)

(39% 
du total)

(21% 
du total)



Les investissements de tous les organismes Albatros et de la Fédération 
pour soutenir la mission du Mouvement Albatros du Québec

Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 4 :   Faire rayonner l’Approche du MAQ et de ses organismes membres auprès des instances 
gouvernementales, des partenaires communautaires et institutionnels et du grand public
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$1 341 434 

$316 016 

$1 657 450 

Organismes Albatros FMAQ Total

Dépenses 2022-2023 pour le MAQ



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 4 :   Faire rayonner l’Approche du MAQ et de ses organismes membres auprès des instances 
gouvernementales, des partenaires communautaires et institutionnels et du grand public
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Le Mouvement a repris son envol! Le portrait annuel 2022-2023 des activités des organismes Albatros
et de la Fédération, démontre bien la vitalité du Mouvement. Pour la plupart, les activités ont repris un
bon rythme et même de nouveaux services se sont développés, entre autres, le soutien aux
personnes endeuillées, que ce soit en suivi individuel ou en groupe.

Globalement, 94 751 heures ont été dévolues aux activités du Mouvement Albatros 
(accompagnement, formation et administration) dont 68 536 heures (72%) sont des heures bénévoles.

Le plus grand nombre d’heures bénévoles (68% du total) a été consacré à l’accompagnement qui est
le cœur de la mission. C’est un travail colossal réalisé par les accompagnants bénévoles des
organismes. Encore cette année, nous constatons la très forte présence des bénévoles en maisons
de soins palliatifs (32 % des bénévoles sont dans les maisons de SP). Toutefois, alors que 31 % des
bénévoles œuvraient à domicile en 2021-2022 (323 personnes accompagnées), ce sont 22% des
bénévoles en 2022-2023 qui ont accompagné 218 personnes à domicile. Nous notons par ailleurs, une
hausse très importante des bénévoles et des personnes accompagnées dans les unités de soins
palliatifs en centre hospitalier (CH USP). En effet, 2 212 personnes ont été accompagnées en CH USP
vs 612 en 2021-2022.

34 formations Albatros de 18 h et 36 h (375 attestations émises) ont été données cette année
comparativement à 24 formations (287 attestations émises) l’année précédente. Bienvenue aux
nouveaux bénévoles qui se joignent à la grande famille du Mouvement Albatros.



Les activités au sein de la Fédération
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Envoi de cartes de Noël
250 cartes de Noël ont été envoyées à nos
précieux partenaires, à nos bailleurs de fonds,
certains ministres, aux députés des régions où
nous sommes présents et aux organismes
Albatros.

Une version électronique personnalisée était
disponible pour les organismes souhaitant faire
des envois ciblés dans leur région.



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 5 : Favoriser l’engagement et la mobilisation des organismes membres

La tournée des organismes Albatros

La présidente et la directrice générale ont entrepris une tournée de tous les organismes qui 
a débuté en janvier 2023 et se poursuivra jusqu'en septembre 2023.  Les objectifs visés sont   
de mieux se connaître et particulièrement échanger sur les réalités et enjeux vécus par les 
organismes, évaluer les besoins et discuter des services possibles auprès de la Fédération.

Présentation de la nouvelle image de marque
Celle-ci a été présentée aux organismes Albatros le 14 février 2023 et 27 participants de 13
organismes ont assisté à la rencontre. Quelques organismes se sont montrés intéressés à
adopter la nouvelle image pour leur propre organisme. Rappel important qu’il n'y a aucune
obligation pour les organismes d’adopter la nouvelle image de marque. Celle-ci était sous
embargo jusqu’au début mai, lors du lancement de la campagne de communication et du
nouveau site Internet.

L’infolettre Albatros en Mouvement
Une seule infolettre est parue en octobre 2022. Cependant, les informations pertinentes
provenant du MSSS et d’autres partenaires sont régulièrement partagées aux organismes.



Les partenariats
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Les organismes dont la FMAQ est membre :

Association québécoise des soins palliatifs (AQSP)

En 2022-2023, tous les organismes Albatros ont eu leur renouvellement du membership à l’AQSP offert
par la FMAQ. En cours d’année, la FMAQ a participé à dix rencontres dont l’AGA (1), la Coalition du
Québec pour l’accès aux soins palliatifs (2), à la communauté de pratiques en coordination des
bénévoles (5) ainsi qu’au congrès annuel les 5 et 6 mai 2022 (2) qui s’est tenu en présentiel au palais des
congrès de Saint-Hyacinthe. Lors de ce congrès, la Fédération avait un kiosque, toujours populaire lors
de cet événement.

Réseau de l’action bénévole du Québec (RABQ)

Nous avons participé à l’AGA, le 7 juin à Montréal. Avec le départ de la directrice générale, il y a eu un
ralentissement des activités cette année. Le RABQ est une mine d’information et d’inspiration pour nos
différentes activités. Certains organismes ont participé aux Forums régionaux de l’action bénévole au
Québec qui proposait une programmation régionale de décembre 2021 à novembre 2022.

Regroupement des organismes communautaires en oncologie (ROCO)

Nous avons participé au colloque du ROCO le 13 mai à Lévis. De plus, nous avons participé à deux
DGeuners en cours d’année qui est une activité matinale regroupant les directeurs généraux des
organismes membres du ROCO. Nous recevons plusieurs informations sur les partenaires en cours
d’année et les formations offertes sont très pertinentes au regard de nos activités.



Les partenariats
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Baluchon Alzheimer

Pour une 2e année, l’organisme a renouvelé sa collaboration avec le Mouvement Albatros. Une
nouvelle cohorte de 20 baluchonneurs a reçu la formation sur l’accompagnement en lien avec les
soins palliatifs et la fin de vie, le 17 mars 2023 à Montréal. Ce fut l’occasion de belles rencontres et
une opportunité de présenter l’Approche du Mouvement Albatros.

Les Petits Frères

Un partenariat avec Les Petits Frères est déjà entamé avec Albatros Lévis. En parallèle, un projet
de collaboration est en développement entre la Fédération et le niveau provincial pour Les Petits
Frères, entre autres, pour du référencement inter-organismes, mais également pour la formation
de leurs bénévoles là où le Mouvement Albatros n'est pas présent. Une belle complicité s'installe
entre nos deux organismes.



Le Prix Fondation J.A. DeSève

Ce prix est décerné à une personne qui s’est positivement démarquée
en contribuant de façon significative au développement des soins
palliatifs au Québec. Le récipiendaire est externe au Mouvement
Albatros.

Depuis 2018 
est remis le 

Prix Fondation 
J.A. DeSève
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M. Gilles Nadeau
Gilles Nadeau est prêtre au diocèse de Québec. 

Intervenant en accompagnement spirituel, il s’est joint à l’équipe 
de la Maison Michel-Sarrazin dès ses tout débuts il y a 35 ans.

Titulaire d’un doctorat en théologie pratique portant sur 
« L’expérience spirituelle des hommes québécois premiers-nés 
du baby-boom en phase palliative de cancer », il est l’auteur de 

plusieurs livres dont le dernier « À l’école de la fragilité ».  Il est de 
plus rédacteur en chef des « Cahiers francophones de soins 

palliatifs » qui sont édités depuis 1999.



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 6 : Financer une Fédération à la hauteur de ses ambitions

Mise à jour de la grille tarifaire de tout le matériel de formation – 15 décembre 2022.

Mise à jour de la politique sur les frais de déplacement des administrateurs et membres des
comités pour refléter l’augmentation des coûts de l’essence – Mai 2022.

Demande de financement au Programme Action Aînés Québec (44 900 $ - statut de la 
demande - refusée) – Juin 2022.

Demande annuelle de soutien financier à la Fondation J.A. DeSève (40 000$ - statut de la 
demande - octroyée) – 21 septembre 2022.

Demande de financement au Programme Nouveaux Horizons pour les Ainés (PNHA) (22 055 $ -
statut de la demande - octroyée) – Octobre 2022

Demande de rehaussement au Programme de soutien aux organismes communautaires
(PSOC) 2023-2024 (117 484 $ - statut de la demande - en attente) – 3 février 2023.

Demande financement au Fonds de Relance des organismes communautaires (FRSC) (81 874 $
- statut de la demande - en attente) – Février 2023.

En décembre 2022, un appel d’offres a été lancé auprès d'agences spécialisées en philanthropie
pour l'élaboration d'une stratégie de financement. Au regard des informations reçues, il a été
convenu de faire une analyse plus approfondie. Ce dossier sera à l’ordre du jour pour le début
des travaux du prochain CA qui sera nommé à la prochaine AGA du 27 mai 2023.



Les activités au sein de la Fédération
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ENJEU 7 :  Soutenir et accompagner les personnes qui souhaitent déployer l’Approche du MAQ 
dans les régions ou les secteurs non desservis par des organismes membres

En cours d’année nous répondons aux demandes ponctuelles que nous
recevons d’organismes et de personnes individuelles provenant de régions où le
Mouvement Albatros n’est pas présent.

Des ententes de formations sont mises en place lorsqu’il est opportun de le faire.

En 2022-2023, deux (2) formations de 18 heures et une formation sur mesure ont
été données à des organismes externes



Quelques réalisations des organismes Albatros

En 2022-2023, notre service d'accompagnement a connu une augmentation de 31%
des heures de services rendus et de 42% de personnes accompagnées. Les heures
d'accompagnement et de répit ont connu une hausse de 78% en deux ans, du jamais
vu chez Albatros Capitale-Nationale. Notre service d'intervention psychosociale de
proximité, développé avec objectif de soutenir les proches aidants dans la transition
entre la proche aidance et le deuil, est consolidé et son financement est assuré.
Nous travaillons maintenant à arrimer l'intervention de nos professionnelles avec
l'accompagnement offert par nos 15 (bientôt 31!) accompagnants formés à
l'accompagnement des endeuillés afin d'offrir un service intégré et complémentaire,
basé sur les meilleures pratiques.

L'année a été particulièrement riche en formation continue et en rencontres partage.
Le retour des rencontres en présence a été apprécié et bénéfique à tous égards.
Entre autres, deux cohortes de formation à l'accompagnement des endeuillés par
l'approche Monbourquette animée par l'Université de Montréal et deux formations
sur la prévention de la maltraitance auprès des aînés en collaboration avec le
CIUSSS CN ont été réalisées.

Nous avons entrepris une importante campagne de financement pour l’année en 
commençant par le spectacle haut en couleur de Jeanick Fournier, gagnante du concours 
Canada’s Got Talent 2022. Ce spectacle a attiré tout près de 500 personnes, procurant du 
même coup à l'organisme une visibilité considérable et un montant amassé de 21 000 $, 
au-delà de nos attentes. Mission accomplie! Au printemps 2022, nous avons démarré des 
groupes d’accompagnement au deuil. Ce sont 21 personnes dans 4 groupes différents qui 
ont bénéficié de cet accompagnement. Un nouveau service dont nous sommes très fiers.
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Albatros Centre-Mauricie est très fier de son année 2022-2023. Entre autres, nous avons
constaté une hausse de plus de 49% des heures de bénévolat dans l’organisme,
comparativement à l’année dernière. Comme l’essence même de notre mission repose sur
l’engagement citoyen, il nous fait chaud au cœur de constater que nos bénévoles sont
toujours présents après plus de 2 ans de pandémie. Par ailleurs, nous avons été
particulièrement actifs au niveau des actions de communication qui ont eu lieu ou qui se
sont développées dans la dernière année. Nous pensons ici au recueil de BD «Regards sur
la vie», à l'émission «Ode à la mort», au cahier spécial Albatros Centre-Mauricie dans la
Gazette de la Mauricie ou encore, à notre collaboration avec Fabiola Toupin pour la
création d'une chanson pour le 40e anniversaire de l'organisme. Ces actions s’inscrivent
dans une volonté de faire connaître notre organisme et ses services, mais aussi, de
sensibiliser la population à l’accompagnement en soins palliatifs et fin de vie.

Quelques réalisations des organismes Albatros
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Le conseil d’administration a entrepris les démarches nécessaires pour faire
reconnaître Albatros des Sources comme organisme communautaire
admissible au PSOC en Estrie. La CDC des Sources a été un précieux partenaire
pour entamer la démarche. Puis, avec l’aide de la Fédération, nous avons
préparé et obtenu une subvention de la fondation Mirella et Lino Saputo. Le
financement du salaire d’une personne sur trois ans permettra de compléter
notre demande de reconnaissance pour le PSOC en plus d’assurer la
structuration et la pérennité d’Albatros des Sources.



Nous poursuivons le développement de nos services et des diverses réorganisations depuis
l'arrivée de notre nouvelle DG. Nous poursuivons le déploiement de notre visibilité pendant
l'année de notre 40e anniversaire. Nos bénévoles sont polyvalents, ainsi la grande majorité des
bénévoles réalisent des accompagnements dans plusieurs milieux (CHSLD, RPA, domicile, unité
de soins palliaitifs, zoothérapie palliative). Certains bénévoles sont davantage impliqués dans les
aspects administratifs. Le service de zoothérapie palliative est en restructuration et va
reprendre au cours de la prochaine année.

La pandémie étant derrière nous, il nous
a été possible de reprendre pleinement
nos services. Nous avons pu faire du
démarchage auprès des équipes de
soins palliatifs dans quelques CLSC du
CISSS-MC et CISSS-ME afin de
développer l'accompagnement à
domicile. Plus de 4 500 heures ont été
réalisées pour l’ensemble de nos
activités. Une subvention renouvelable
pour les trois prochaines années aidera
notre organisme dans son
développement et son rayonnement.

Quelques réalisations des organismes Albatros
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Albatros Lanaudière a été très actif à développer des partenariats 
avec différents milieux de santé de la région, dont les CHSLD de la 
région de Lanaudière, l’hôpital Pierre Le Gardeur de Terrebonne et 
l’hôpital de Joliette.  D’ailleurs, des bénévoles sont déjà actifs dans 
ces différents milieux.  Nous avons également une nouvelle entente 
avec les Petits Frères de Lanaudière sud et un partenariat avec le 
CAB, qui nous a permis de développer des services de groupe de 
support pour endeuillés dans les RPA avec un programme de suivi 
de groupe spécialement adapté à ces participants. 

Un(e) coordonnatrice s’est jointe à l’équipe à raison de 21 heures 
semaine, en plus d’une agente de bureau en janvier 2023 à raison de 
14 heures par semaine.

Nos activités en présentiel ont repris et les formations 36 heures ont 
amené 16 nouveaux membres.



Cette année a été une période de grands défis, d'adaptation et de croissance pour
Albatros Lévis. Passant d'un mode entièrement bénévole, une ouverture vers une
permanence a débuté avec l'embauche d'une adjointe administrative à temps
partiel. En plus du quotidien de l'accompagnement, une campagne promotionnelle
auprès des différents référents du réseau de la santé, des groupes de médecine
familiale et des pharmacies a été mise en place. Une vidéo promotionnelle
présentant Albatros Lévis et son offre de services a été réalisée, le partenariat et le
réseautage a pris de plus en plus de place et la planification stratégique 2022-2023
a été réalisée.

Trois sessions de formation de 36 heures ont été offertes, ainsi que des formations
continues adaptées aux besoins omniprésents des accompagnants notamment
l'accompagnement de personnes avec des problèmes cognitifs.

Quelques réalisations des organismes Albatros
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Nous avons élaboré, cette année, un document intitulé "Guide
du proche aidant, du procureur et du mandataire". Nous
travaillons à le diffuser le plus largement possible auprès des
personnes et instances qui œuvrent auprès des proches
aidants. Nous avons tenu une formation à l'issue de laquelle
nous avons accueilli quatre nouveaux accompagnants
bénévoles. Notre chronique Albatros bimensuelle est publiée
dans le journal L'info de la Vallée-de-la-Gatineau à raison de
104 fois par année.

En plus de nos accompagnements en présentiel, en
établissement et à domicile, nous avons fait non moins de 1 032
appels à des personnes isolées.

Nous avons tenu une formation à l'issue de laquelle 
nous avons obtenu quatre nouveaux bénévoles 

accompagnateurs. Notre chronique Albatros 
bimensuelle est publiée dans le journal L'Info de la 

Lièvre à raison de 104 fois par année.

En plus de nos accompagnements en établissement 
de santé, nous accompagnons beaucoup à domicile à 

contrat avec le CLSC, qui compense l'organisme (et 
non les bénévoles) pour ses services, et nous avons 

fait non moins de 3 195 appels à des personnes isolées.



Albatros Montréal s'est restructuré à la suite au départ de la directrice générale en
juin 2022 et le recrutement d'une nouvelle DG en juillet 2022. Depuis janvier 2023, la
directrice du projet mentorat assure aussi le poste de coordinatrice des bénévoles.
La pandémie COVID-19 et les changements internes d'Albatros Montréal ont certes
ralenti les activités de bénévolat. Toutefois, la nouvelle équipe redémarre
stratégiquement les contacts avec les CH, les maisons de soins palliatifs et les CLSC.
Albatros Montréal, qui se concentrait à Montréal-Est, élargi le territoire pour couvrir
tout Montréal, en ciblant une institution par zone géographique. Un sondage mené
en décembre dernier a permis de voir la situation réelle des bénévoles formés
antérieurement et leurs besoins pour maintenir leur engagement. Un nouveau
système de suivi est mis en place depuis février 2023 assurant une meilleure
comptabilisation des heures des bénévoles actifs sur le terrain en collaboration avec
les institutions ciblées.

Quelques réalisations des organismes Albatros

I Rapport annuel FMAQ 2022-202336

Albatros Trois-Rivières est heureux et fier de collaborer depuis le 30
janvier 2023 avec le CHSLD Roland-Leclerc. Les visites des
accompagnants bénévoles se font en après-midi, moment propice pour
accompagner les personnes vivant dans ce milieu. Il s'agit d'une seconde
collaboration avec un CHSLD de notre ville.

Un nouveau conseil d’administration dynamique a vu le jour au sein de
l’organisme avec de beaux projets pour l’année à venir! Actuellement
nous avons 33 bénévoles actifs qui sont intéressés par
l'accompagnement. Toutefois, comme plusieurs ont des contraintes
personnelles, la formation de nouveaux accompagnants est prioritaire.



Le Prix In Memoriam Abbé Paul-Émile Thiffault

Il est décerné à une 
personne qui a contribué 
de façon significative au 

Mouvement Albatros 
du Québec.

Ce prix a été remis 
de 2018 à 2022
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Mme Hélène René
Dès 1992, Hélène suit la formation
Albatros et devient accompagnante
bénévole tout en étant responsable de
l’accompagnement à domicile. Elle
assumera progressivement de plus en
plus de tâches au sein du Mouvement
Albatros toujours en évolution, pour être
nommée directrice générale de la
Fédération en 2010. En 2011, elle est
coprésidente du Congrès de l’AQSP, à
Trois-Rivières et collabore à la
préparation d’un atelier sur
l’accompagnement au 1er Congrès
international francophone à Lyon, en
France. En 2018, Hélène René prend sa
retraite après plus de 26 années
dédiées au Mouvement Albatros du
Québec. Son passage au sein du
Mouvement a été marquant et elle est
maintenant une fière ambassadrice et
siège toujours au CA de la Fédération à
ce juste titre.



Les bénévoles Albatros honorés en 2022

Sœur Pearl Berg, née en Abitibi le 5 novembre 1928, est une religieuse canadienne
de la communauté des Ursulines.

Elle devint préoccupée pour les malades en soins palliatifs et fonda, en 1980, le
mouvement Albatros pour leur porter assistance. Elle a beaucoup œuvré au
niveau du bénévolat et son mouvement s'est profondément enraciné au Québec
et en France.

Elle est décédée à Trois-Rivières le 19 septembre 2007 à l'âge de 78 ans. Elle était
reconnue pour son esprit d'espérance, de charité et de foi.

La mise en candidature pour le Prix Sr Pearl Berg est laissée à la discrétion de la
Fédération et des organismes Albatros qui souhaitent honorer de leurs bénévoles.

Un (1) bénévole par organisme peut être honoré par année dans cette catégorie
de prix. Le récipiendaire a une mention dans le rapport annuel de la Fédération et
reçoit un trophée lors de l’assemblée annuelle de la Fédération ou de son
organisme.

Les critères d’admissibilité sont les suivants :

a) Avoir complété un minimum de cinq années d’engagement au sein de
l’organisme ou de la Fédération;

b) Avoir rendu des services significatifs et dignes de mention à l’organisme ou à
la Fédération;

c) Toute nomination devra être appuyée par les 2/3 des membres du conseil
d’administration de l’organisme ou de la Fédération du Mouvement Albatros
du Québec selon le cas.

Depuis 2019 
est remis le 

Prix Sr Pearl Berg
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Marie LeBlanc
Albatros Bois-Francs/Érable

Marie est très impliquée. Elle a mis énormément d’heures, d’efforts, d’appels et de 
paperasse afin que l’organisme soit reconnu comme organisme à but non lucratif et 
reconnu par le CIUSSS MCQ. Elle est présidente du CA Albatros BFE depuis 2019, 
formatrice pour la formation 36 heures et donne également du temps pour des 
accompagnements. Marie ne laisse personne indifférent.

Jean-Marc Charbonneau
Albatros Capitale-Nationale

Accompagnant depuis 2011, généreux de son temps et aimant partager son expérience, il 
s’est joint à l’équipe de formation en 2018. Il est un accompagnant dévoué à l’écoute et 
sensible aux besoins des personnes accompagnées et de leurs proches ainsi qu’à ceux 
de ses collègues accompagnants pour qui il fait figure de mentor.

Jacinthe Marchand
Albatros Centre-Mauricie

Impliquée auprès d’Albatros Centre-Mauricie depuis près de 30 ans, son engagement ne 
s’est jamais essoufflé. D’abord bénévole à l’USP de l’hôpital de Shawinigan, elle s’est 
ensuite jointe à l’équipe de formation pour former les aspirants bénévoles. Elle a conclu 
en août dernier son mandat de présidente du conseil d’administration après 11 années de 
loyaux services à ce titre. Mme Marchand est une bénévole d’exception et son expertise,  
conjuguée à son dévouement, ont permis à l’organisme d’octroyer des services 
essentiels à la population du grand Shawinigan.

Les bénévoles Albatros honorés en 2022
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Paule Baillargeon
Albatros Drummondville

Paule est une bénévole émérite ayant donné sans compter pour Albatros 
Drummondville depuis maintenant 11 ans. Paule se montre toujours disponible 
pour apporter son aide dans la gestion des affaires courantes comme dans des 
projets particuliers. Elle demeure l’un des piliers de l’organisme, par son expertise, 
sa patience, sa minutie et surtout, son très grand cœur.

Gilles Harvey
Albatros Lévis

Depuis 2012, il s’est très rapidement impliqué dans la vie du Mouvement Albatros. 
En 2017, il a accepté la présidence d’Albatros Lévis où il a développé plusieurs 
mandats avec des partenaires de Lévis. Gilles se démarque par sa grande 
humanité, il est un rassembleur et un leader. Son dynamisme et son empathie 
naturels lui valent la considération de tous. Il a Albatros dans son cœur rempli de 
dévouement et cède la place à une relève qu’il a bien préparée. 

Frédéric Lavoie
Albatros Mont-Laurier

Depuis 8 ans, M. Lavoie a consacré beaucoup d’heures aux diverses activités de 
l’organisme. Son enthousiasme, sa créativité et son entre-gens exceptionnels 
motivent beaucoup ses collègues et les personnes qu’il accompagne.

Les bénévoles Albatros honorés en 2022
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Cynthia Villiard
Albatros Montréal

Cynthia est une personne d’une grande générosité et disponible, avec un 
dynamisme à toute épreuve, attentive aux bénévoles, à l’écoute et 
respectueuse des échanges d’opinion. Elle est une visionnaire face à l’avenir 
d’Albatros Montréal! 

Guillaume Eymard Jr.
Albatros Trois-Rivières

Formateur toujours présent et disponible depuis les débuts de l’organisme, il 
rend toujours sa formation au goût du jour en plus d’être soucieux de la 
présentation et de la précision des informations qu’il apporte. Sa formation 
remporte un vif succès année après année auprès des participants. 

Aline Gareau
Albatros Vallée-de-la-Gatineau (Maniwaki)

Depuis sa formation, il y a 21 ans, Mme Gareau a consacré beaucoup d’heures 
à l’accompagnement, à la participation aux activités sociales, aux assemblées 
annuelles, aux collectes de fonds et aux formations continues. Sa personnalité 
à la fois discrète et dynamique est appréciée de tous.  

Les bénévoles Albatros honorés en 2022

Félicitations à tous ces bénévoles et merci de votre engagement envers la mission du MAQ!
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Les 
résultats

Le résumé financier 2022-2023
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REVENUS 2021-2022 2022-2023

Dons * 60 448  $ 161 803  $ 

PSOC 105 869  $ 121 340  $ 

Autres subventions 24 608  $ 53 154  $ 

Cottisations 22 021  $ 12 502  $ 

Revenus de formation 27 049  $ 38 699  $ 

Divers 1 165  $ 1 499  $ 

241 160  $ 388 997  $ 

DÉPENSES 2021-2022 2022-2023

Ressources humaines internes et externes 148 064  $ 148 074  $ 

Administration et immobilisations * 20 382  $ 121 106  $ 

Instances (AGA, CA, comités) 9 206  $ 16 080  $ 

Communication / promotion 3 618  $ 43 695  $ 

Formation 39 784  $ 68 113  $ 

Soutien aux bénévoles 11 534  $ 2 720  $ 

Rencontres provinciales 14 462  $ 16 217  $ 

247 051  $ 416 005  $ 

SURPLUS/DÉFICIT (5 891) $ (27 008) $ 

* Un don affecté de 99 990 $ est inclus à ces postes budgétaires. 
Ce montant a donc été reçu et retourné à un autre organisme Albatros.



L’évolution de l’actif net
Grevé 

d’affectations 
d’origine 
interne

Investis en 
immobilisations

Non 
affecté

2023
Total

2022
Total

$ $ $ $ $

SOLDE AU DÉBUT 82 015 4 755 49 709 136 479 142 370

Excédent (insuffisance) 
des produits sur les 
charges

(68 161) (1 118) 42 270 (27 009) (5 891)

Actif net grevé 
d’affectations d’origine 
interne

15 000 - (15 000) - -

SOLDE À LA FIN 28 854 3 637 49 709 109 470 136 479

Le résumé financier 2022-2023
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Le 
bilan

Le résumé financier 2022-2023
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2021-2022 2022-2023
ACTIF
Encaisse 138 018 $ 130 853  $ 
Épargne à terme 10 815  $ 
Créances 4 996 $ 11 969  $ 
Stocks 1 389 $ 2 557  $ 
Frais payés d’avance 1 463 $ 5 162  $ 
Immobilisations 4 755 $ 3 637  $ 
Placements 26 686 $ 
TOTAL ACTIF 177 307 $ 164 993  $ 
PASSIF
Dettes de fonctionnement 19 846 $ 16 131  $ 
Produits reportés
Fonds d'aide 5 982 $ 5 883  $ 
Subventions reportées 33 509  $ 
Apports reportés 15 000 $ 

TOTAL PASSIF 40 828 $ 55 523  $ 
ACTIF NET

Grevé d’affectations d’origine interne 82 015 $ 28 854  $ 

Immobilisations 4 755 $ 3 637  $ 
Non affectés 49 709 $ 76 979  $ 

TOTAL ACTIF NET 136 479 $ 109 470  $ 
TOTAL PASSIF 177 307 $ 164 993  $ 



Au chapitre des revenus, notons la hausse du soutien du PSOC de 15 471 $ pour un total de
121 340 $ et les revenus de formation qui ont augmenté relativement à la reprise des
activités. Nos partenaires financiers, dont la Fondation J.A. DeSève, ont maintenu leur
soutien.

De nouvelles habitudes de travail se sont installées. C’est ainsi que la majorité des conseils
d’administration et des comités se sont tenus en mode virtuel, pour un niveau de dépenses
plus bas que celui attendu.

Nos dépenses en promotion / communication ont augmenté notamment pour l’élaboration
de notre nouvelle campagne de communication et de notre site Internet.

Au chapitre de la formation, notons le déploiement des 4 volets de la formation pour
l’accompagnement au deuil par Les Formations sur le deuil et l’accompagnement – par
Praxis (Monbourquette), offerts à 2 cohortes pour un total de 30 participants en 2022-2023.

Le résumé financier 2022-2023
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Nos partenaires financiers 2022-2023
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DES DONATEURS SOUTIENNENT FIDÈLEMENT NOTRE MISSION 

PAR DES DONS ET DES SUBVENTIONS :

Fondation J.A. DeSève

Homme d’affaires averti, Joseph Alexandre
DeSève a créé sa fondation de son vivant en
1966. Il fut l’un des tout premiers Canadiens
français à mettre sur pied une institution
charitable d’envergure par voie de fiducie
philanthropique, de manière à ce qu’une large
part de sa succession soit réinvestie sous forme
d’aide financière dans la collectivité. Il entendait
contribuer activement et à long terme au
développement de la société dont il était issu et
à laquelle il était profondément attaché.

Le ministère de la Santé et des Services
sociaux (MSSS) et ses différents programmes
et directions

Le MSSS a pour mission de maintenir,
d’améliorer et de restaurer la santé et le bien-
être de la population québécoise en rendant
accessibles un ensemble de services de santé
et de services sociaux, intégrés et de qualité,
contribuant ainsi au développement social et
économique du Québec. Nous bénéficions
particulièrement du Programme de soutien
aux organismes communautaires pour le
mode de financement en soutien à la mission
globale et de l’appui de l’équipe des soins
palliatifs et de fin de vie de la Direction
nationale des soins et services infirmiers.



Le conseil d’administration – 16 décembre 2022

De gauche à droite :

Rangée 1 : Hélène, Marie, Caroline

Rangée 2 : Johanie, Julie, Rita, Annette, Karine

Rangée 3 : Daniel, Ward, Marie-Chantal, Marcel

Annexe A : Résumé des décisions du CA

Dates des CA 2022-2023 :

1. Mercredi 15 juin 2022;

2. Vendredi 26 août 2022;

3. Vendredi 30 septembre 2022;

4. Vendredi 25 novembre 2022;

5. Vendredi 16 décembre 2022;

6. Vendredi 3 février 2023;

7. Vendredi 17 mars 2023;

8. Vendredi 29 mars 2023;

9. Vendredi 21 avril 2023;

10. Jeudi 18 mai 2023.

Crédit photo : Marcel Belleville
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Ressources humaines :

Mise à jour des conditions d’emploi des ressources humaines;

Adoption de l’horaire d’été de la Fédération.

Gouvernance et vie associative :

Élection des officiers du CA 2022-2023 de la Fédération;

Adoption du plan d’action 2022-2023;

Composition des comités de travail;

La nomination de Daniel Denault à titre d’administrateur coopté et trésorier au sein du CA;

Adoption du mandat du comité à l’engagement bénévole, du comité de travail sur les rôles et responsabilités des
accompagnants bénévoles par milieu, du comité d’accompagnement au deuil et du comité ressources humaines;

Signature des déclarations d’engagement et de conflits d’intérêts par les nouveaux membres au CA;

Adoption des procès-verbaux de tous les CA;

Mise en œuvre des résolutions prises lors de l’AGA du 28 mai 2022;

Renouvellement d’adhésion au Réseau de l’action bénévole du Québec (RABQ);

Acceptation de l’offre de service de Léger marketing;

Adoption de la décision de tenir l’AGA à l’auberge Godefroy, le 27 mai 2023;

Confirmation de la description et du lauréat 2023 du nouveau Prix Régis Arsenault.

Formation :

Présentation aux frais de la Fédération de l’atelier Aide médicale à mourir; une réflexion qui s’impose pour
accompagner en toute objectivité aux organismes qui le souhaitent;

Suivi régulier des activités du comité formation.
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Annexe A : Résumé des décisions du CA



Finances :

Adoption des états financiers au 31 mars 2023;

Adoption des prévisions budgétaires 2022-2023 pour leur recommandation lors de l’AGA 2023;

Désignation de certains éléments de l’actif net comme étant grevé d’affections d’origine interne. Un montant de
57 549$ a été réservé pour la campagne de communication provinciale et 24 466 $ aux dépenses reliées à la
formation;

Adoption des états financiers aux trois mois selon les prévisions budgétaires 2022-2023;

Changements de signataires des effets bancaires en fonction des nouveaux officiers de la Fédération;

Adoption des salaires annuels pour la prochaine année;

Augmentation du taux des frais de déplacement de 0,43 $ à 0,55 $ par km, pour une période d’un an, considérant la
hausse actuelle du coût de l’essence;

Compte tenu de l’augmentation des coûts d’impression des manuels de formation et du coût des frais de transport, il
est convenu de facturer les frais de transport au coût réel aux organismes et d’ajuster les prix des manuels;

L’augmentation de la limite de crédit (passant de 5 000 $ à 10 000 $) de la carte VISA Desjardins et augmentation de la
limite de paiement quotidienne sur AccèsD Desjardins (passant de 5 000 $ à 10 000 $);

Adoption du plan d’action et de la demande de rehaussement 2023-2024 de 117 484$ au Programme de soutien des
organismes communautaires (PSOC).

Communication et promotion :

Envoi de cartes de Noël de la Fédération aux organismes et partenaires SPFV (250 cartes ont été envoyées) et
adaptation du concept pour des cartes de Noël électroniques personnalisées pour les organismes Albatros;

Adoption d’un budget pour un conférencier à l’AGA 2022;

L’adoption d’un budget de 14 000 $ (le prix total est de 16 000$ avec un Pro Bono de 2 000 $) pour la refonte du site
Internet.

* Le cahier des résolutions de l’année est disponible auprès de la Fédération.
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Annexe A : Résumé des décisions du CA (suite)



Annexe B : Coordonnées des membres

Organismes Albatros
ALBATROS BOIS-FRANCS / ÉRABLE
819 751-6264
info@albatrosboisfrancserable.com

ALBATROS CENTRE-MAURICIE
819 537-1618
info@albatroscm.org

ALBATROS DES SOURCES
819 879-4971
albatros.sources@gmail.com

ALBATROS DRUMMONDVILLE
819 472-7232
info@albatrosdrummondville.com

ALBATROS EN MONTÉRÉGIE
438 455-4558
albatrosenmonteregie@gmail.com

ALBATROS GATINEAU – LA LIÈVRE
819 500-7280
albatrosGatineaull@gmail.com

ALBATROS LANAUDIÈRE
450 966-9508
infos@albatroslanaudiere.org

ALBATROS LÉVIS
418 832-9992 poste 353
albatroslevis@hotmail.com

ALBATROS MONT-LAURIER 
819 623-1612
albatrosmontlaurier@gmail.com

ALBATROS MONTRÉAL
514 255-5530
info@albatros-mtl.ca

ALBATROS CAPITALE-NATIONALE
418 204-1533
info@albatrosquebec.ca

ALBATROS THETFORD
418 338-7777 poste 54183
albatrosthetford@outlook.com

ALBATROS TROIS-RIVIÈRES
819 375-1429
albatros3r@gmail.com

ALBATROS VALLÉE-DE-LA-GATINEAU (Maniwaki)
819 449-4540
albatrosmaniwaki@gmail.com
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La Fédération du Mouvement Albatros du Québec

1800, rue St-Paul, local 218, Trois-Rivières, Québec, G9A 1J7

Tél. : 819 375-8533 / 1 866 375-8533 |  Courriel : info@mouvementalbatros.org

www.mouvementalbatros.org
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